g COMPLEMENTO Doc: CRC-011-EGA

. I Certificacdo de Empresas Revisdo: 01
TUVRheinland . . .
B Distribuidoras de GLP Pagina: 1/5
Precisely Right.
Elaborado por: Eduardo Augusto Di Marzo Verificado por: Suzete Suzuki
Aprovado por: Lester Amaral Junior Data Aprovacao: 29/06/2010
TOV Rheinland do Brasil
1-OBJETIVO

Este documento apresenta os critérios complementares da “Regra de Certificacdo de Produto” — RC-002
para a concessao e manutencé@o da licenca para o uso da Marca de Conformidade do SBAC aplicavel a
empresas distribuidoras de GLP.

2 — DOCUMENTOS COMPLEMENTARES
P1-063 - Uso de Laboratérios de Ensaios

NBR 8865/2000 - Recipientes transportaveis de aco para gas liquefeito de petrdleo (GLP) - Requalificagéo -
Procedimento

NBR 8866/2000 - Recipientes transportaveis para gas liquefeito de petrdleo (GLP) - Selecao visual das
condicdes de uso

NBR I1SO 9003/94 Sistemas da Qualidade - Modelo para Garantia da Qualidade em Inspec¢éo e Ensaios
Finais

Portaria INMETRO n° 167, de 25.10.1996

Portaria ANP N° 242, de 18.10.2000

NIE-DQUAL-017 - Regra especifica para Certificacdo de Empresas Distribuidoras de GLP

3 - SIGLAS

ABNT Associagao Brasileira de Normas Técnicas

CNPJ Cadastro Nacional de Pessoa Juridica

NBR Norma Brasileira

OCP Organismo de Certificacdo de Produtos

RAC Regulamento de Avaliagdo da Conformidade
SBAC Sistema Brasileiro de Avaliagdo da Conformidade
TUV TOV Rheinland Brasil Ltda

4 DEFINICOES

Para fins desta Norma, sdo adotadas as definicbes de 6.1 a 6.7, complementadas pelas contidas na
NBR 8865.

4.1 Marca de Conformidade

Marca registrada, aposta ou emitida de acordo com os critérios estabelecidos pelo INMETRO, com base nos
principios e politicas adotados no ambito do SBC, indicando existir um nivel adequado de confianca de que
as empresas distribuidoras de GLP estdo em conformidade com a NBR 8865.
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4.2 Licenga para o Uso da Marca de Conformidade

Documento, emitido de acordo com os critérios estabelecidos pelo INMETRO, com base nos principios e
politicas adotados no ambito do SBC, pelo qual um OCP outorga a uma empresa, mediante um contrato, o
direito de utilizar a Marca de Conformidade, em seus produtos, de acordo com esta Norma.

4.3 Organismo de Certificacdo de Produto - OCP

Organismo publico, privado ou misto, sem fins lucrativos, de terceira parte, credenciado pelo INMETRO, de
acordo com os critérios por ele estabelecidos, com base nos principios e politicas adotadas no ambito do
SBC.

4.4 Distribuidora

Empresa constituida juridicamente de acordo com as leis do Pais para o exercicio da atividade de
distribuidor de Gés Liquefeito de Petrdleo - GLP.

4.5 Oficina de Requalificacdo

Empresa ou setor da distribuidora com capacitagdo para executar a requalificacdo de recipientes
transportaveis para GLP, conforme a NBR 8865.

4.6 Matriz

Setor da distribuidora responsavel pelo controle técnico - econémico de todas as bases.

4.7 Base

Setor da distribuidora responsavel pelo recebimento, selecao, enchimento e distribuicao.

5 CERTIFICACAO

5.1 Modelo de Certificacéo

5.1.1 Os modelos de certificagdo abrangem a avaliagdo do Sistema da Qualidade da distribuidora,
acompanhamento através de auditorias na matriz e nas bases e ensaios em amostras coletadas nas bases
e/ou no comércio.

Nota: Todos os recipientes transportaveis de GLP sujeitos a certificacdo da conformidade, incluindo aqueles
aparentemente sem danos, devem ser submetidos, individualmente, a requalificacdo, nas condi¢bes
estabelecidas na NBR 8865, incluindo:

a) a primeira requalificacdo de um recipiente sera feita até 15 anos apds sua fabricacao;
b) a requalificacao tera validade por 10 anos, devendo o recipiente ser novamente requalificado;

c) um recipiente deve ser requalificado antes do intervalo estabelecido se ndo for aprovado na selecao
visual, conforme a NBR 8866, e nao for possivel fazer a manutengéo.
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5.1.2 Os certificados das bases/distribuidoras NBR 8866, devem conter no minimo:
a) simbolo do SBC;

b) razao social da base/distribuidora, CNPJ, cédigo da ANP, quando aplicavel,

c) tipo dos recipientes;

d) més e ano de referéncia;

e) quantidade efetivamente inutilizada Segundo Portaria ANP 242/2000;

f) nimero seqlencial (anual);

g) assinatura do responsavel e nome;

h) norma utilizada;

i) colocar em condi¢bes especificas.

5.2 Solicitag&o da Certificacao

5.2.1.1 A distribuidora deve formalizar, em formulario fornecido pela TUV, seu pedido para obtencéo da
licenca para o uso da Marca de Conformidade, com base no modelo definido no item 7.1 desta Norma.

5.2.1.2 Na solicitacdo devem constar as seguintes informacdes:
a) razéo social da distribuidora;

b) endereco da distribuidora;

¢) relacao das marcas com que trabalha;

d) indicacéo da pessoa de contato;

e) oficina de requalificagdo com quem trabalha, caso aplicavel;
f) bases de enchimento, e endereco.

Nota: Fica a critério da distribuidora a certificacdo da sua “holding” ou das diferentes marcas constituidas
juridicamente e/ou comerciais.

5.2.1.3 Na solicitagdo deve constar, em anexo, a documentacao do Sistema da Qualidade da distribuidora,
elaborada para o atendimento dos itens 4.7, 4.10, 4.13, 4.15, 4.16 e 4.18 da NBR ISO 9003.

5.1.3 Andlise da Solicitagao

A TUV ao receber a solicitagdo fara a sua analise, bem como da documentacdo recebida referente ao
sistema da qualidade da matriz e das suas bases, dando ciéncia a distribuidora, das condicbes a serem
desenvolvidas posteriormente.

5.4 Auditoria Inicial

5.4.3.1 Apés andlise e aprovacdo da solicitacdo e da documentacdo, a TUV, de comum acordo com a
distribuidora, programa a realizacdo da auditoria inicial do seu Sistema da Qualidade, tendo como referéncia
os itens 4.7, 4.10, 4.13, 4.1, 4.16 e 4.18 da NBR 1SO 9003, bem como o procedimento de gestdo para
sele¢do, sucateamento, envio e recebimento de botijdes para oficina de requalificacdo certificada.
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Nota: A auditoria deve ser executada na matriz e, em pelo menos, numa base.

5.4.3.2 Caso a distribuidora tenha oficina de requalificacdo propria ou subcontratada sem capacita¢do
técnica certificada no ambito do SBC, esta devera atender adicionalmente os demais itens do Art. 3 da
Portaria INMETRO n° 167/96 e da NIE-DQUAL-016.

Nota: Um contrato de concessao de licenca para o uso da Marca de Conformidade pode abranger mais de
um certificado em funcé@o do nimero de marcas comerciais sob responsabilidade da distribuidora.

5.4.3.3 A oficina de requalificacdo propria ou subcontratada deverd apresentar a licenca de operacdo ou
equivalente, emitido pelo 6rgdo ambiental competente.

5.5 Apreciacéo do Processo de Certificacdo na Comisséo de Certificagdo

5.5.4.1 Cumpridos todos os requisitos exigidos nesta Norma. A TUV apresenta o processo a Comiss&o de
Certificacdo, estabelecida conforme NIE-DINQP-047.

5.5.4.2 A aprovacdo da concessédo da licenca para o uso da Marca de Conformidade € da competéncia
exclusiva da Comisséo de Certificacao.

5.5.4.3 No caso da solicitacdo ser aprovada pela Comissédo de Certificacdo, 0 emite o contrato e o
respectivo Certificado de Conformidade identificando as bases cobertas pela certificagdo. Caso contrario, a
TUV encaminha a distribuidora o parecer da Comisséo de Certificacao.

5.5.4.4 A licenca para o uso da Marca de Conformidade s6 deve ser concedida apos a assinatura do
contrato entre a TUV e a distribuidora.

5.6 Manutencédo da Certificacao

5.6.5.1 Apds a concesséao da licenca para o uso da Marca de Conformidade, o controle desta é realizado
exclusivamente pela TUV, o qual planeja novas auditorias e ensaios, para constatar se as condi¢des técnico
organizacionais que deram origem a concessao inicial da licenga estdo sendo mantidas.

5.6.5.2 A TUV deve programar e realizar, no minimo, 2 auditorias num periodo de 36 meses, em cada base
e 1 auditoria na matriz a cada 12 meses. Podem ocorrer auditorias extraordinarias baseadas em evidéncias
gue as justifiquem.

5.6.5.3 Constatada alguma n&o-conformidade na auditoria para a manutencéo da certificagéo, a TUV deve
acordar com a distribuidora licenciada um prazo para a correcdo desta ndao-conformidade.
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6 UTILIZAGAO DE BOTIJOES DE OUTRAS MARCAS

6.1 Havendo acordo legal que permita o enchimento de botijées de outra distribuidora, do ponto de vista da
certificagdo, a responsabilidade pela inspecdo visual € da distribuidora que estiver executando o
enchimento.

Nota: A distribuidora deve informar a TUV que o certificou todos os acordos de utilizacdo de botijdes de
outras distribuidoras, concedendo-lhes todos os detalhes que se fizerem necessarios ao controle de
certificacdo segundo solicitagdo da TUV.

6.2 Botijdes de outras marcas que, segundo a inspecao visual, necessitem ser submetidos a requalificacéo
ou sucateados devem ser encaminhados a distribuidora de origem ou aonde ela formalmente determinar.

7 ENSAIOS

7.1 Basicamente 0s ensaios sao os de inspecao visual, devendo ocorrer regularmente nas bases durante as
auditorias ou no comércio, a critério da TUV.

7.2 Os demais ensaios para a certificacdo devem ser feitos para as distribuidoras que trabalham com
oficinas de requalificacdo propria e/ou oficina de requalificacdo subcontratada que ndo esteja com sua
capacitacdo técnica reconhecida pelo SBC. Nestes casos, a TUV deve atender os critérios estabelecidos na
NIE-DINQP-067 para a selecdo e utilizagdo de laboratdrios para a realizagdo dos ensaios previstos na
NBR 8865.

8 — UTILIZACAO DE BOTIJOES DE OUTRAS MARCAS

8.1 Havendo acordo legal que permita o enchimento de botijdes de outra distribuidora, do ponto de vista da
certificacdo, a responsabilidade pela inspecdo visual € da distribuidora que estiver executando o
enchimento.

Nota: A distribuidora deve informar a TUV que o certificou sobre todos os acordos de utilizagio de botijées
de outras distribuidoras, concedendo-lhe todos os detalhes que se fizerem necessarios ao controle de
certificacdo, segundo solicitagdo da TUV.

8.2 Botijbes de outras marcas que, segundo a inspecédo visual, necessitem ser submetidos a requalificacdo
ou sucateados devem ser encaminhados a distribuidora de origem ou aonde ela formalmente determinar.

9 — ALTERACOES EFETUADAS
Reviséo geral para adequacao.



